
都市 外の省や市から来た者 海外から来た者 電話番号

北京市

①北京に帰るか入る者は、具体的な
状況により、在宅隔離又は集中隔離
が必要です。
②廊坊市北三県(三河市、大廠回族自
治県、香河県)等の北京周辺地域から
北京市に出て働く者は、出勤の往復
等、日常の通行では、緑色の健康コ
ードがあれば、隔離は不要です。

集中隔離、ウイルス検査
北京市疾病抑制センター:
010-64212461
010-12320

天津市

①湖北省以外の地域の者は、緑色の
健康コードを提示し、体温が正常で
あれば、隔離は不要です。
②湖北省の者は、ウイルス検査で陰
性・緑色の健康コード・健康証明書
、体温の正常を同時に満たせば、隔
離は不要です。

集中隔離、ウイルス検査
天津市政府サービスホットライン:
022-12345

石家荘市

①湖北省以外の地域の者は、緑色の
健康コードを提示し、体温が正常で
あれば、隔離は不要です。
②湖北省の者、集中隔離が必要です
が、近々政策が調整される可能性が
ありますので、注意が必要です。

集中隔離、ウイルス検査
石家荘疾病抑制センター:
0311-86688834

雄安新区

①湖北省以外の地域の者は、健康証
明書か緑色の健康コードを提示し、
体温が正常であれば、隔離は不要で
す。
②武漢市の者は、集中隔離が必要で
す。
③湖北省武漢市以外の地域の者は、
自ら隔離を行います。

集中隔離、ウイルス検査
雄安衛生健康局：
0312-5616276

廊坊市

①低リスク地域の者は、緑色の健康
コードを提供すれば、隔離は不要で
す。
②中、高リスク地域の者は、具体的
な状況により、在宅隔離か集中隔離
が必要です。事前に所属の街道弁事
処へ確認してください。
③廊坊市北三県(三河市、大廠回族自
治県、香河県)等の北京周辺地域から
北京市に出て働く者は、出勤の往復
等、日常の通行では、緑色の健康コ
ードがあれば、隔離は不要です。
注：具体的な状況により、事前に所
管の政府機関へ確認ください。

集中隔離、ウイルス検査
廊坊市疾病抑制センター電話：
0316-2206355

瀋陽市

①湖北省以外の地域の者は、健康証
明書か緑色の健康コードを提示し、
体温が正常であれば、隔離は不要で
す。
②湖北省等の中、高リスク地域の者
は、具体的な状況を踏まえ、在宅隔
離か集中隔離が必要です。

集中隔離、ウイルス検査
瀋陽市政府サービスホットライン:
024-12345

大連市

①湖北省以外の地域の者は、健康証
明書か緑色の健康コードを提示し、
体温が正常であれば、隔離は不要で
す。
②武漢市等の重点的な疫病地域の者
は、ウイルス検査を行う必要があり
ます。

集中隔離、ウイルス検査
大連市政府サービスホットライン:
0411-12345
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長春市

①低リスク地域の者は、健康証明書
か緑色の健康コードを提示し、体温
が正常であれば、隔離は不要です。
②北京市地域から来た者は具体的な
来源地や目的地を踏まえて確定する
必要があります。
③湖北省等、中・高リスク地域は、
具体的な状況を踏まえ、ホテルで隔
離か集中隔離が必要です

集中隔離、ウイルス検査
長春市政府サービスホットライン:
0431-12345

ハルビン市

ハルビン市では地域ごとに管理が実
行されており、各区や市において、
異なる要請が行われる可能性があり
ます。
以下は、ハルビン市松北区の要請で
す。
①湖北省の者は、集中隔離が必要で
す。
②湖北省以外の省や市の者は、緑色
の健康コードを提示し、体温が正常
であれば、隔離は不要です。

集中隔離、ウイルス検査

ハルビン市疾病抑制センター:
0451-84651404
松北区：
0451-58627676

上海市

①湖北省以外の地域の者は、全国一
体化政務サービスプラットフォーム
「健康コード」か居住する省や市の
「健康コード」が緑のコードであれ
ば、隔離は不要です。
②湖北省武漢市以外の地域の者は、
湖北健康コードの緑のコードか上海
随申コードが緑のコードで上海に入
れば、隔離は不要です。
③武漢市の者は、具体的な状況によ
り、在宅隔離か集中隔離が必要です
。

集中隔離、ウイルス検査
上海市疾病抑制センター:
021-12345

南京市
緑色の健康コードを提示すれば、隔
離は不要です。

集中隔離、ウイルス検査
南京市新型肺炎予防・抑制小組：
025-68787761

蘇州市

①その他の地域の者は、緑色の蘇城
コード（蘇州市で通用するもので、
アリペイで申請します。）を申請し
て取得し、体温が正常であれば、隔
離は不要です。
②武漢市の者は、在宅隔離か集中隔
離が必要です。

集中隔離、ウイルス検査
蘇州市疾病抑制センター:
0512-68358939

無錫市

緑色蘇康コード（江蘇省で通用する
もので、アリペイで申請します。）
か錫康コード（無錫市で通用するも
ので、アリペイで申請します。）を
申請して取得し、体温が正常であれ
ば、隔離は不要です。

集中隔離、ウイルス検査
無錫市政府サービスホットライン:
0512-12345

杭州市
緑色の健康コードを提示すれば、隔
離は不要です。

集中隔離、ウイルス検査

杭州市疾病抑制センター：
0571-85155039
杭州市疫病予防・抑制指揮部：
0571-85251171

寧波市

①湖北省以外の地域の者は、寧波地
域の緑色の健康コードを申請して取
得し、体温が正常であれば、隔離は
不要です。
②湖北省の者は、具体的な状況によ
り、在宅隔離か集中隔離が必要です
。

集中隔離、ウイルス検査
寧波市疾病抑制センター：
0574-87680042

嘉興市

嘉興地域の緑色の健康コードを申請
して取得し、体温が正常であれば、
隔離は不要です。また、外国人は、
緑色の国際健康コードを申請し、使
用することを推奨します。

集中隔離、ウイルス検査
嘉興市政府サービスホットライン:
0573-12345



合肥市

①武漢市以外の地域の者は、緑色の
健康コードを提示し、体温が正常で
あれば、隔離は不要です。
②武漢市の者は、集中隔離が必要で
す。

集中隔離、ウイルス検査
合肥市新型コロナウイルス諮詢センター:
0551-12320

アモイ市

①湖北省以外の地域の者は、微信公
衆番号「AIアモイ」上に実名で登記
・登録する必要があり、体温が正常
であれば、隔離は不要です。
②湖北省の者は、到着の際にウイル
ス検査を行う必要があり、この検査
の結果により隔離が必要かどうかが
確定します。

集中隔離、ウイルス検査
アモイ市衛生健康委員会：
0592-2058120

南昌市

①湖北省以外の地域の者は、個人健
康コードを提示し、体温が正常であ
れば、隔離は不要です。
②湖北省の者は、到着の際に検査を
行う必要があり、この検査の結果に
より隔離が必要かどうかが確定しま
す。
③各区の政策も異なる可能性があり
ますので、事前に目的地を管轄する
町内会へ具体的な情報を提供し、確
認を行うことを推奨いたします。各
区の電話番号につきましては微信公
衆番号の南昌市本地宝にログインし
て検索されることを推奨いたします
。

集中隔離、ウイルス検査
南昌市疾病抑制センター:
0791-8636-2200

済南市

①低リスク地域の者は、健康コード
を提示すれば、隔離は不要です。
②中、高リスク地域の者は、具体的
な状況により在宅隔離か集中隔離が
必要です。

集中隔離、ウイルス検査

済南市政府サービスホットライン:
0531-12345
済南市疾病抑制センター:
0531-8127-8816

青島市

①低リスク地域から来た者で、なお
且つ山東省と電子健康コードの相互
認証を行っている省や市の者は、緑
色の健康コードを提示し、体温が正
常であれば、隔離は不要です。
②中、高リスク地域か、山東省と電
子健康コードの相互認証を行ってい
ない省や市の者は、隔離が必要です
。

集中隔離、ウイルス検査

青島市疾病抑制センター：
0532-5191-7398
青島市政府サービスホットライン:
0532-12345

煙台市

①低リスク地域から来た者で、なお
且つ山東省と電子健康コードの相互
認証を行っている省や市の者は、緑
色の健康コードを提示し、体温が正
常であれば、隔離は不要です。
②中、高リスク地域か、山東省と電
子健康コードの相互認証を行ってい
ない省や市の者は、隔離が必要です
。

集中隔離、ウイルス検査
煙台市政府サービスホットライン:
0535-12345

威海市

①低リスク地域の者は、緑色健康コ
ードを提示し、隔離は不要です。
②武漢市等、中・高リスク地域の者
は、到着の際、ウイルス検査等を行
い、検査結果により隔離が必要かど
うかを確定します。

集中隔離、ウイルス検査

威海市疾病抑制センター:
0631-5629030
威海市政府サービスホットライン:
0631-12345

鄭州市

①低リスク地域の者は、河南健康コ
ードを提示し、体温が正常であれば
、隔離は不要です。事前に目的地の
町内会へ確認されることを推奨しま
す。
②武漢市から来たか、滞在者は、具
体的な状況により、在宅隔離か集中
隔離を行います。

集中隔離、ウイルス検査
鄭州市疾病抑制センター:
0371-67135330



長沙市

①低リスク地域の者は、緑色の健康
コードを提示し、体温が正常であれ
ば、隔離は不要です。
②外国人は、事前に出張目的地か所
在地を管轄する街道弁事処と情報の
確認を行い、状況を報告・届け出す
ることを推奨します。最近、出入国
した者で、入国地で隔離やウイルス
検査を行った場合には、検査に備え
、関連する証明書を持参されること
を推奨します。
③武漢市等の中・高リスク地域の者
は、到着の際、隔離し、なお且つウ
イルス検査を行い、検査結果により
集中隔離を行うかどうかを確定しま
す。

集中隔離、ウイルス検査

長沙市政府サービスホットライン:
0731-12345
長沙市疾病抑制センター:
0731-8472-3626
長沙市防病弁：
0731-8866-6312

広州市

①湖北省武漢市以外の低リスク地域
の者は、湖北省内の低リスク地域の
者を含め、緑色の健康コードを提示
し、体温が正常であれば、隔離は不
要です。
②外国人は、携帯電話の移動/電信/
聯通キャリアを通じて最近14日間の
移動の形跡を提供し、その者が最近
出入国していないことを証明します
。
③武漢市等、中・高リスク地域の者
は、在宅隔離か集中隔離が必要です
。

集中隔離、ウイルス検査
広州市疾病抑制センター：
020-8382-2400

深圳市

①湖北省以外の地域の者は、微信公
衆番号「i深圳」を通じて自主申告モ
ジュールに自主申告を行い、申告結
果により隔離は必要かどうかを確定
します。
②湖北省武漢市以外の地域の者で、
チャーター機、専用列車、専用車で
、点から点で、ワンストップ式等で
深圳に戻って勤務する者に、隔離は
不要です。
③武漢市の者は、在宅隔離か集中隔
離が必要です。

集中隔離、ウイルス検査
深圳市政府サービスホットライン:
0755-12345

珠海市

①その他の省や市の者は、健康コー
ドを提示し、体温が正常であれば、
隔離は不要です。
②武漢市の者は、在宅隔離か集中隔
離が必要です。
③湖北省武漢市以外の地域の者は、
湖北健康コードを提示し、組織的に
点から点へ、集中的に珠海市に来た
場合、隔離は不要です。

集中隔離、ウイルス検査
珠海市疾病抑制センター当番電話:
13603065281

重慶市

①湖北省以外の地域の者は、緑色の
健康コードを提示し、体温が正常で
あれば、隔離は不要です。
②武漢市以外の湖北省地域の者は、
緑色の健康コードを提示し、体温が
正常であれば、到着検査を行い、検
査結果により隔離する必要があるか
どうかを確定します。
③武漢市の者は、現時点では受け入
れておりません。

集中隔離、ウイルス検査
重慶市政府サービスホットライン:
023-12345

成都市

全ての者が微信小プロセス「国家政
務服務プラットフォーム」上で防疫
情報コードを申請する必要があり、
個人が取得した防疫情報コードのリ
スクの程度により隔離が必要かどう
かが確定します。

集中隔離、ウイルス検査
成都市衛生健康委員会ホットライン：
028-12320



フフホト市

①湖北省以外の地域の者は、緑色の
健康コードを提示し、体温が正常で
あれば、隔離は不要です。
②湖北省地域の者は、具体的な状況
により、隔離が必要かどうかを確定
する必要があります。

集中隔離、ウイルス検査
フフホト市疾病抑制センター:
0471-6627110

西安市

①湖北省以外の地域の者は、微信公
衆号西安ビックデータを通じ、「黄
色コード」を申請し、これを取得し
、体温が正常であれば、隔離は不要
です。
②湖北省の者は、到着後にウイルス
検査を行う必要があり、検査結果に
より、隔離が必要かどうか確定する
必要があります。

集中隔離、ウイルス検査
西安市政府サービスホットライン:
029-12345

贵陽市

①非感染地域の者は、緑色の健康コ
ードを提示し、体温が正常であれば
、隔離は不要です。
②感染地域（生活する団地、住宅建
物、職場、企業で感染者が出たこと
を指す。）の者は、検査を行う必要
があり、検査結果により隔離するか
どうかを確定する必要があります。
③湖北や武漢の者は、全て隔離が必
要です。

集中隔離、ウイルス検査
贵陽市政府サービスホットライン:
0851-12345

昆明市

①低リスクの地域の者は、緑色の健
康コードを提示し、体温が正常であ
れば、隔離は不要です。
②湖北省等の中・高リスク地域の者
は、具体的な状況により隔離が必要
かどうかを確定する必要があります
。

集中隔離、ウイルス検査
昆明市疾病抑制センター:
0871-64321445

注
（1）本表は、一部の日系企業の多い都市を選んで整理したものです。
（2）外来者の所在国、省・市及び具体的な目的地等の違いにより、各都市、場合によっては各都市の管轄区の具体的な予
防・抑制措置も異なる可能性があります。また、新型コロナウイルスの情勢により、各地区の政策も適時調整される可能
性がありますので、以上は、2020年4月3日迄に匿名の電話で各地域に問い合わせて得た一般的な回答です。あくまで参考
としてご覧ください。
（3）日系企業の皆様に、ここ数日中、外出や出張計画がある場合、日程や目的地等が決定してから、現地の関係する所管
の政府機関へ電話で確認されることを、お勧めいたします。


